jobcenter

Landkreis Heilbronn

Dijital Is ve Isci Bulma Merkezi — Adim Adim

1. QR kodunu tarayin:

veya internette "jobcenter.digital™ aramasi yapin ve "Jobcenter.digital —
Temel Giivenlik Odemesi ile Destek" diigmesine tiklayin

jobcenter.digital X & @ Q

KI-Modus  Alle  Bilder Videos News Produkte Kurze Videos  Mehr ~ Suchfilter -

,’\ jobcenter.digital
hitps-/fwww jobcenter digital

‘ Jobcenter.digital - Unterstitzung durch ...

Ihr Jobcenter unterstiitzt Sie, wenn Sie langer arbeitslos sind, keinen Anspruch auf Arbeitslosengeld
haben oder Ihr Einkommen nicht fir den Lebensunterhalt ...

2. "Anmelden" dugmesine tiklayin

e Bundesagentur fiir Arbeit Q  Suche @ Anmelden = Menii

bringt weiter.

Jobcenter.digital - Unterstiitzung
durch Grundsicherungsgeld

Ihr Jobcenter unterstiitzt Sie, wenn Sie langer arbeitslos sind, keinen
Anspruch auf Arbeitslosengeld haben oder Ihr Einkommen nicht fiir
den Lebensunterhalt ausreicht. Informieren Sie sich zum Beispiel, wie
Sie Grundsicherungsgeld erhalten und wie das Jobcenter Ihnen hilft,
neue Arbeit zu finden.

’°bcentere @ Dienststellensuche: Jobcenter-App:

Ihr Jobcenter vor Ort = Das Jobcenter auf lhrem -
Smartphone



3. Federal is Ajansi’nin kutucugundaki “Registrieren” diigmesine tiklayin:

o Informationen zur sicheren und komfortablen Anmeldung

o Das passende Konto finden

Alee bund ID ©

Fir Personen, Unternehmen und Partner: Fir Personen: mit Online-Ausweis oder ELSTER-
mit Benutzername oder Passkey anmelden. Zertifikat anmelden.

4. Lutfen simdi glincel e-posta adresinizi girin ve ardindan agagida belirtilen
kriterlere gore bir sifre olusturun:

Registrierung

Registrieren Sie sich, um die Online-Angebote der Bundesagentur fir Arbeit nutzen zu kdnnen.

Bitte alle mit * markierten Felder ausfillen

E-Mail-Adresse E-Mail-Adresse *

Bitte geben Sie Ihre E-Mail-Adresse ein.

Passwort Passwort * Passwort wiederholen *

[¢] | [

Geben Sie ein Passwort an. Es muss folgende Kriterien erfiillen:

X 12 bis 128 Zeichen lang

mindestens ein GroRbuchstabe (A - Z)

mindestens ein Kleinbuchstabe (a - )

mindestens eine Ziffer (0-9)

mindestens eines der folgenden Sonderzeichen: @ #$% &*- _1+=:,.2/"();

keine unerlaubten Zeichen

X X X X X X

richtige Passwortwiederholung



5. Tum kriterler karsilanirsa, asagidaki resimde gosterildigi gibi kriterlerin
yaninda yesil onay isaretleri goreceksiniz:

E-Mail-Adresse E-Mail-Adresse *

Bitte geben Sie lhre E-Mail-Adresse ein. | _

Passwort Passwort *

Passwort wiederholen *

BlaueAmsel10! | @J [BIaueAmseI‘IO!

=]

Geben Sie ein Passwort an. Es muss folgende Kriterien erfiillen:

v
v
v
v
v
v
v

12 bis 128 Zeichen lang
mindestens ein GroRbuchstabe (A - Z)
mindestens ein Kleinbuchstabe (a - z)

mindestens eine Ziffer (0 - 9)

mindestens eines der folgenden Sonderzeichen: @ # $ % & *- _!+=:,.2/"

keine unerlaubten Zeichen

richtige Passwortwiederholung

6. Kullanim kosullan ve gizlilik politikasi ile ilgili iki kutucugu isaretleyin ve
ardindan kirmizi “Registrieren” diigmesine tiklayin:

Zustimmung und Einwilligung [J Ich habe die Nutzungsbedingungen gelesen und akzeptiere sie. *

Zur Registrierung benotigen wir lhre Zustimmung zu
unseren Nutzungsbedingungen, sowie Ihre Einwilligung zur
Nutzung der E-Mail-Adresse

werden darf. Die Einwilligung kann gemal der Datenschutzerklarung Kapitel
Widerrufsmaoglichkeit” jederzeit ohne Angabe von Griinden mit Wirkung fir die Zukunft
widerrufen werden. *

[ Ich willige ein, dass die E-Mail-Adresse von der Bundesagentur fiir Arbeit im Sinne der
Datenschutzerkldrung Kapitel ,Verarbeitung der Registrierungsdaten” erhoben und verarbeitet

7. Kayit iglemi basariyla tamamlandiktan sonra, girdiginiz e-posta adresinizi

lGtfen onaylayin:

Registrierung

° Sie haben sich erfolgreich registriert.

lhr nachster Schritt:

* Bestatigen Sie bitte Ihre E-Mail-Adresse

o Offnen Sie dazu die E-Mail, die wir Thnen gerade an diese E-Mail-Adresse gesandt haben



Lutfen e-posta gelen kutunuzu kontrol edin. E-posta almadiysaniz, lutfen SPAM
klasorunu kontrol edin.
Litfen onay baglantisina tiklayin:

Bestdtigung Ihrer E-Mail-Adresse

An

. . Antwort
@ kontoservice@arbeitsagentur.de
(]

Guten Tag,

Sie haben im Portal der Bundesagentur fiir Arbeit folgende E-Mail-Adresse angegeben:

Bitte bestatigen Sie diese E-Mail-Adresse, indem Sie auf folgenden Link klicken:
https://www.arbeitsagentur.de/link/e-mail-bestaetigen?id=3c130d2a-3e4a-4845-a6b3-4f131bf4495b&lang=de _

Wichtig: Bestitigen Sie lhre E-Mail-Adresse innerhalb von 24 Stunden.

Mit freundlichen GriRen
thre Bundesagentur fir Arbeit

Bitte antworten Sie nicht auf diese E-Mail: Sie wurde automatisch versandt. lhre Fragen rund um Ihr Konto beantworten wir gern telefonisch.

Wie Sie unseren Technischen Support erreichen kinnen, erfahren Sie auf folgender Seite: hitps://www.arbeitsagentur.de/so-erreichen-sie-uns?redirectlang=de

Hinweis: Informationen zu unserem Servicetelefon fiir Menschen mit Horbeeintrichtigungen sind dort ebenfalls zu finden.

Auf dieser Seite finden Sie auch Kontaktdaten fur weitere Anliegen.

10. Kaydiniz basariyla tamamlanmigtir. Lutfen kirmizi renkli “Girig” diigmesine
tiklayin:

Bestatigung der E-Mail-Adresse

Sie haben lhre E-Mail-Adresse erfolgreich bestatigt.
Sie kénnen sich jetzt im Portal der Bundesagentur fiir Arbeit mit der E-Mail-Adresse anmelden und unsere Online-Angebote nutzen.

Zur Anmeldung

11. Litfen e-posta adresiniz ve yeni olusturdugunuz sifrenizle (bkz. 5. madde)
tekrar giris yapin.

12. Verilerinizin guvenligi bizim i¢in dnemlidir. Bu nedenle, ¢ok faktorlli bagka giris
segenekleri de sunuyoruz.



13. Kullanabileceginiz 3 farkh giris se¢enegi daha bulunmaktadir:

o Passkey'i ayarlama (Passkey'ler, parmak iziniz, yuz tanima veya bir PIN kodu
yardimiyla ayarlayabileceginiz ve giris yaparken kullanici adi/sifre yerine
kullanabileceginiz guvenli dijital anahtarlardir)

e ikinci faktorii ayarlama (Bir kimlik dogrulama uygulamasindan siirekli olarak
yeni olugturulan bir kodla hesabinizi koruyun)

e BA-Secure uygulamasini kurun (indirdiginiz bu uygulama ile hesabiniz BA-
Secure uygulamasina baglanir ve bundan sonra kullanici adi ve sifrenizle
oturum actiginizda, BA-Secure uygulamasindaki push bildirimi araciligiyla
erisimi onaylamaniz gerekir)

14. Bu 3 segenekten birini kullanarak oturum agtiktan sonra, standart bir profil
olusturmus olursunuz. Liatfen gift ok simgesine tiklayarak hesabinizi etkinlestirin:

Profil

.-':;:'-. Standardprofil _

15. Profilinizi etkinlestirmek icin, yetkili is ve is¢i Bulma Kurumu’ndan kisisel
etkinlestirme kodunuzu talep etmeniz gerekir:

Q Bundesagentur fir Arbeit

"’.’-z- Ll

& den Frenchoicode »g,.r-\ o o0, W61 einem PTosd Mo Sk
e oy wha i wor
% - J — _



16. Lutfen simdi etkinlegstirme kodunu girin ve onaylayin:

Qwhpeie | P

Profil auswahlen

A = ==
Weiter als Prinatperson Freischalteade Neaes Prodl asiesges
ofae Paafl

[ponse o roc st e P —— Mors Prodl aviepen oder
SSxhe dos Inforaetoressorot Satachuen

eServices freischalten

W1 i Fisschabcoads #Ralen e Tegang o ehmice

Freischalteode eingeben
| BT et :|
Oebes S ol b din V2 Sibapn Frodobasliiods em, fir Tai el ity irs

Schreibsen erbakam haben Do Meochaloode beaiekl oo Zehbe ured
Oaulbas heirpbe, 2am Begpad HETE - J00A - AT

17. Hesabiniz artik etkinlestirilmistir. Lutfen kirmizi renkli “Weiter” diigmesine
tiklayin:

eServices freigeschaltet

& bump

18. Son adim, ¢evrimigi iletisimi kabul etmek ve etkinlestirmektir.



19. Lutfen “Profil” dugmesine tiklayin. Otomatik olarak, birkag sekme igeren bir
pencere acilacaktir. Lutfen “Leistungspostfach ” sekmesine tiklayin:

Q Suche A ® @& 15Min. @ Profl = Menii

Kundennummer:

A Zum Profil
# Profil bearbeiten

moghchen. Im Fokus )
5 Profil wechseln

@ Leistungspostfach _
einsteigen oder Sie

lentseiten in den @ Vermittiungspostiach
£ Kontoeinstellungen

wunge. Daher kann es B Abmelden

20. Lutfen ¢evrimigi iletisimi kabul edin. Ardindan, kabul ettiginiz andan itibaren Is
Merkezi ile posta kutusu mesajlari araciligiyla iletisim kurabilir, bagvurularinizi
cevrimici olarak yapabilir ve diger e-hizmetlerden yararlanabilirsiniz.

Verilerinizi girerken teknik sorunlarla karsilagirsaniz, pazartesi-persembe
gunleri 08:00-18:00 saatleri arasinda ve cuma gunleri 08:00-14:00 saatleri
arasinda 0800 4 5555 01 numarali yardim hattimiz hizmetinizdedir.




