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Die Dienste des Jobcenters werden von vielen Menschen genutzt. 
Wir bitten Sie deshalb bei Ihrem Besuch einige Regeln zu beachten: 

 

• Verhalten Sie sich bitte so ruhig und rücksichtsvoll, wie Sie es auch von den ande-
ren Besuchern erwarten.  
 

• Eine Vorsprache/ Beratung in den Räumlichkeiten des Jobcenters erfolgt grund-
sätzlich terminiert. Wir bemühen uns um kurze Wartezeiten. Bitte haben Sie etwas 
Geduld, wenn es dennoch etwas länger dauern sollte.  
 

• Achten Sie bitte auf Ihre Garderobe und sonstigen privaten Gegenstände. Eine 
Haftung für verlorene oder beschädigte Sachen kann nicht übernommen werden.  
 

• Haben Sie Gegenstände in den Räumen oder auf dem Gelände des Jobcenters 
Landkreis Heilbronn gefunden oder vergessen, teilen Sie dies einer Mitarbeite-
rin/einem Mitarbeiter der Dienststelle mit. Sie/Er wird Ihnen behilflich sein.  
 

• Fotografieren, Interviews, Film- und Tonaufnahmen sowie der Aushang von Plaka-
ten und die Auslage von Infomaterial im Dienstgebäude und auf dem Gelände des 
Jobcenters Landkreis Heilbronn sind nur mit vorheriger Genehmigung der Ge-
schäftsführung möglich.  
 

• Der Verkauf und das Verteilen von Waren und Druckschriften sowie Sammlungen 
jeder Art durch Besucher sind im Dienstgebäude und auf dem Gelände des Job-
centers Landkreis Heilbronn nicht zulässig.  
 

• Bringen Sie bitte keine Tiere in das Dienstgebäude mit (Ausnahme Blindenhunde).  
 

• Rauchen und der Konsum alkoholischer Getränke sowie von Cannabis im Dienst-
gebäude ist nicht gestattet. Das Rauchverbot bezieht sich auch auf E-Zigaretten. 

 

• Bei Gefahr/Alarm müssen die Anordnungen der Sicherheitskräfte (Feuerwehr, Po-
lizei, Sanitätsdienst, Personal) befolgt werden.  

 

• Personen mit offensichtlichen Krankheitssymptomen ist der Zutritt zu den Räum-
lichkeiten des Jobcenters nicht erlaubt. 
 

• Der Aufenthalt im Jobcenter ist nur für die Dauer der Beratung zulässig. 
Im Anschluss daran ist das Gebäude unverzüglich zu verlassen. 
 


